
 
REALIZA TU SERVICIO SOCIAL Y/O 

PRÁCTICAS PROFESIONALES 

 
 
BACHILLERATO TECNOLOGICO EN TURISMO (APARTIR DEL QUINTO SEMESTRE) 

 TURISSSTE 

 PAPALOTE MUSEO DEL NIÑO 

 SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

 COMISION NACIONAL. DE ÁREAS NATURALES 

 CONSEJO DE PROMOCIÓN TURISTICA DE MÉXICO 

 SECTUR G.D.F 

 SECTUR D.F. 

 MUSEO DE CERA Y DE RIPLEY 

 MUSEO NACIONAL. DE CULTURAS POPULARES 

LICENCIATURA EN TURISMO (APARTIR DEL SEXTO CUATRIMESTRE) 

 FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO 

 TURISSSTE 

 HOTEL CAMINO REAL-POLANCO 

 HOTEL CAMINO REAL-AEROPUERTO 

 CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA RESTAURANTERA Y ALIMENTOS CONDIMENTADOS 

 PAPALOTE MUSEO DEL NIÑO 

 HOTEL SHERATON CENTRO HISTORICO 

 HOTEL MAJESTI-BEST WESTERN 

 HOTEL SOL MELIA 

 HOTEL MISION REFORMA 

 SECRETARIA DE GOBERNACIÓN  

 COMISIÓN NAC. DE ÁREAS NATURALES 

 CONSEJO DE PROMOCIÓN TURISTICA DE MÉXICO  

 SECTUR G.D.F. 

 SECTUR D.F. 

 AGENCIA DE VIAJES IESTUR 

 SYSTEM OPERADOR MAYORISTA SOM 

 MUSEO DE ANTROPOLOGÍA E HISTORIA 

 MUSEO DE CERA Y DE RIPLEY 

 AGENCIA KROA 



 ASOCIACION DE MERCADOTECNIA Y EJECUTIVOS DE VENTA DE HOSPITALIDAD 

(AMEVH) 

 CENTRO INTERAMERICANO DE ESTUDIOS (EVENTOS ESPECIALES) 

 ASOCIACION. DE HOTELES CD. DE MÉXICO 

 HOTEL HOLIDAY INN 

 HOTEL NIKO MÉXICO 

 REPRESENTACIÓN DEL ESTADO DE MORELOS 

 

LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA, PROFESIONAL ASOCIADO Y DIPLOMADO 

 HOTEL SHERATON CENTRO HISTORICO 

 HOTEL MAJESTIC BEST WESTERN 

 CASA INN CIUDAD DE MÉXICO 

 HOTEL SOL MELIA 

 HOTELES MISIÓN REFORMA 

 SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

 T.V. AZTECA  

 HOTEL CAMINO REAL POLANCO 

 HOTEL CAMINO REAL AEROPUERTO 

 CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA RESTAURANTERA Y ALIMENTOS CONDIMENTADOS 

 CLUB DE BANQUEROS DE MÉXICO 

 ASOCIACIÓN DE HOTELES DE LA C.D. DE MÉXICO 

 COMITÉ OLIMPICO MEXICANO 

 HOTEL NIKO MÉXICO 

 RESTAURANTE ESCUELA  IESTUR 

 

PROCEDIMIENTO: 

1. Solicitar la carta de presentación en caja, la cual tiene un costo de $100.00 dicha carta se elabora en la 

Coordinación de Prácticas de Campo y es entregada 3 días después del trámite. (si es urgente el costo 

es de $120.00 y se entrega el mismo día). 

2. Junto con la carta recibirás el formato de reporte, el cual deberás llenar y entregar con firma y sello de 

la empresa. 

3. La empresa donde realices tu Servicio Social o Prácticas Profesionales deberá elaborar una carta de 

aceptación, la cual tendrá que especificar temporalidad, horario y actividades a realizar la que a su vez 

entregaras a la Coordinación de Prácticas. 

4. Por ultimo tienes que notificar al Instituto el término de tu Servicio Social o Prácticas Profesionales por 

medio de una carta de finalización que expide la empresa, así mismo la Coordinación de Prácticas 

realizara la liberación de tus documentos. 

 

 

COORDINACIÓN DE PRÁCTICAS 

 16-junio. 2011. 



 

 
 
 
 
 
 

Ciudad de México, D. F., 31 de mayo de 2011 
SECTURGDF/DGST/277/11 

 

 
LIC. JAVIER CALDERÓN HERNÁNDEZ 
SUBDIRECTOR DE VINCULACIÓN - IESTUR 
Presente 
 

 

Estimado Javier: 

 

Por medio de la presente me es grato dirigirme a usted para comentarle que ésta Secretaría a 
través de la Dirección General de Servicios Turísticos, mantiene en operación diversos 
programas y actividades turísticas; por esto consideramos como un área de oportunidad el 
incluir en los mencionados proyectos a los jóvenes estudiantes de su plantel, por lo cual le 
envío convocatoria con el perfil que se requiere, para que sea difundida entre los estudiantes 
interesados en realizar Servicio Social o Prácticas en esta Dependencia. 

 

Sin otro particular, le envío un cordial.  

 

Atentamente 

El Director General 

  

 

 

LIC. FELIPE I. CARREÓN CASTILLO          
 

 

 

  
C.c.p. Juan Peña López.- Director de Atención Turística.- Presente 

 Jorge Guerrero Carrasco.- Subdirector de Turismo Social y Cultural.- Presente 

FCC/JPL/JGC/ecr. 

 

 

 

 

 

 



 

SECRETARÍA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS TURÍSTICOS 

 

C O N V O C A    A: 
 

 

ESTUDIANTES DE LAS CARRERAS DE: TURISMO Y AFINES A REALIZAR SUS PRÁCTICAS O SERVICIO SOCIAL DENTRO DE LA 

"RED DE INFORMACIÓN TURÍSTICA". 

 

PODRÁS PARTICIPAR DESEMPEÑÁNDOTE EN ÁREAS DE ATENCIÓN DIRECTA EN MÓDULOS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA; 

EL PROGRAMA DE ANFITRIONES TURÍSTICOS; PARTICIPACIÓN EN EVENTOS ESPECIALES; PROGRAMA DE PROTECCIÓN AL 

TURISTA "OMBUDSMAN" Y TURISMO PARA TI EN LOS RECORRIDOS GRATUITOS TURÍSTICOS. 

 

 

REQUISITOS: 

 Cubrir el idioma inglés y/o algún idioma en un 75% 

 Cubrir con 4 horas de servicio al día. (Diferentes horarios). 

 Tener conocimientos de los atractivos turísticos de la Ciudad. 

 Conocer la infraestructura urbana y transporte público de la Ciudad de México. 

 Tener actitud de servicio (calidez y calidad). 
 

 

BENEFICIOS: 

 

 Manejo del idioma 

 Relaciones con el sector turístico 

 Capacitación permanente 

 Conocimiento de la administración pública. 
 

Mayores informes a los teléfonos 5212-0259 ext. 2104 y 2105 de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes o acudir 

directamente con la Lic. Sonia Espadas Macías, en la Dirección General de Servicios Turísticos de SECTUR-DF. Av. Nuevo 

León No. 56 Col. Hipódromo Condesa 1er. Piso. 



TOURS DE LA FE, WHOLESALER OPERATOR S. A. DE C.V. 

 
México D.F., 30 de Mayo de 2011. 

 
 

 
INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE TURISMO, A.C. 
PRIVADA DE LAGO No. 38 
COLONIA AMÉRICAS UNIDAS, 
DELEGACIÓN BENITO JUAREZ 
CIUDAD DE MEXICO, D.F. 
 
 
 
 
Estimado Lic. Javier Calderón: 
 
 
Reciba un cordial saludo de Tours de la Fe Wholesaler Operator, S.A. de C.V. en ciudad de México. 
 
Nuestra empresa es una operadora internacional de servicios turísticos que opera circuitos regulares y grupales 
primordialmente en Europa, Medio Oriente, Asia y algunos circuitos de, dirigidos a pasajeros mexicanos.  
 
Nuestro nicho de mercado, nos requiere básicamente de tratar con pasajeros de la tercera edad.  
 
Nos dirigimos a ustedes, pues estamos buscando entre los estudiantes de la carrera de Turismo un becario que cumpla 
con el siguiente perfil. 
 

 Sexo indistinto 

 Mayor de 17 años 

 Que este cursando desde   el 3er. Semestre en delante de la carrera de Turismo o similar. 

 Excelente presentación (no tenis, no sandalias de piso, no tatuajes visibles) señoritas usen maquillaje discreto. 

 Que sus calificaciones le permitan tener un trabajo. 

 Amplios conocimientos de Historia Universal y Cultura General 

 Dominio de la materia de Geografía 

  Excelente ortografía y correcto uso del lenguaje 

 Puntualidad, responsabilidades.  

 Excelente trato con personas de la tercera edad. 
 
 
El becario deberá realizar las siguientes actividades: 
 
 Responder a los teléfonos, tomar recados, etc. 
 Responder correos electrónicos relativos a itinerarios, programas, reservaciones, etc. 
 Llevar un control de agendas de citas 
 Elaborar un expediente del programa de viaje 
 Elaborar recibos 
 Manejar PC ambiente Windows Vista con Office 2007, tener conocimientos de Word, Excel, Publisher y Power 

Point. 
 
 



 
 
 

 Conocerá el contenido de los itinerarios 
 Auxiliara en la elaboración de programas de viaje e itinerarios 
 Conocerá del manejo de pasajeros y documentación de los mismos así como de los distintos tramites de visa 
 Control y elaboración de documentación de viaje 
 Atención a clientes 
 Aprenderá a realizar reservas y cotizaciones así como los primeros pasos de operación de grupos. 
 Establecerá contacto con operadores, líneas aéreas y agencias de viajes a nivel profesional 
 Conocimientos del manejo de pólizas y servicios de cobertura médica en el extranjero 
 Asistencia a Ferias y eventos del sector en calidad de personal de la empresa. 

 
Nosotros ofrecemos: 
 

1) Acreditación de tiempo laborable como “práctica Profesional” según la política implantada por la escuela; 
2) Ayuda económica para transporte y alimentos 
3) Horario flexible para actividades académicas previamente notificadas por escrito. 

 
 
Los requisitos para la entrevista son el siguiente: 
 

1. Copia de identificación con fotografía; 
2. Solicitud de trabajo elaborada, 
3. Comprobante de domicilio, 
4. Comprobante de inscripción en la escuela o en su caso documento con las calificaciones en papel membretado   

o carta de presentación de la escuela que contendrá nombre completo, dirección .y teléfono particular no 
celular así como semestre que cursa. 

5. Solicitar cita telefónica al siguiente numero: 55 18 37 19  
6. Puntualidad. 

 

Estamos a sus apreciables órdenes. 

 

Atentamente. 

 

Maria Isabel Rivera Shimizu 

Tours de la Fe, Wholesaler Operator, S.A. de C.V. 

 


